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摘要:青岛市作为山东半岛蓝色经济区的龙头城市,其入境旅游流一直呈平稳增长态势。本文基于2005—2010年青岛市

入境旅游流的统计数据,利用GM(1,1)灰色模型和季节强度指数,分析了青岛市入境旅游流流量和季节分布。研究发

现,GM(1,1)模型对数据的预测主要反映一种趋势,不排除突发事件对数据精确度的干扰;从季节强度指数可知,青岛市

的入境旅游流淡季为Ⅰ季度,旺季为Ⅱ季度、Ⅲ季度和Ⅳ季度,其中,季节强度指数最高为第Ⅱ季度,其值为105.37%,高

出年平均值5.37%,季节强度指数最低为第Ⅰ季度,其值为89.55%,低于年平均值10.45%。但是,总体上,青岛市入境

旅游流的淡旺季分布不太明显,受气候影响较小,全年的入境旅游流人数较为平稳。所以,两项指标对入境旅游流的发展

具有一定的参考作用。
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旅游流是旅游者借助交通工具从出发地到旅游目的地移动形成的客流,研究旅游流流量及季节变化,对于

旅游地规划布局论证都是必不可少的[1]。目前,我国旅游业已经形成了入境旅游、国内旅游、出境旅游全面发展

的局面。其中,由于入境旅游者消费能力强,入境旅游流发育状况直接决定着旅游目的地的发展水平,因此,尽
可能多的吸引和接待海外旅游者,已经成为旅游目的地的努力方向。要达到这一目的,需要对入境旅游流进行

系统而广泛的研究[2]。青岛市作为国家战略的山东半岛蓝色经济区龙头城市,其旅游业已经形成了“行、游、住、
食、购、娱”综合配套的规范服务体系。截止到2011年,青岛市星级饭店数为155家,其中10家为五星级饭店,A
级旅游景区60处。全年旅游总收入达681.39亿元,增长率为17.5%。国际游客全年为115.64万人次,增长率

为7%,国际旅游收入6.89亿美元,增长率为14.7%[3]。
但是,在发展过程中也出现了影响青岛市入境游流量增长的问题,比如,接待规模还比较小,相对于全国其

他入境旅游热点城市,入境旅游发展水平还比较低,这与青岛市提出的建设“国际滨海度假旅游城市”的目标还

有相当大差距[4]。因此,为了更好地促进青岛市入境游的发展,准确把握青岛市入境旅游流的流量和季节分布,
具有重要意义。

1流量预测

GM(1,1)模型是指按时间先后,建立4个以上的连续数据的特殊线性动态模型。x(0)={x(0)(1),x(0)(2),
…,x(0)(n)},x(0)={x(0)(1),x(0)(2),…,x(0)(n)}[5]。据《青岛统计年鉴》的统计,将青岛市2005—2010年入境

旅游流的总流量进行了原始序列汇总,如表1[6]。

表1 青岛市2005—2010年入境旅游流总流量原始序列 万人次

年份 2005 2006 2007 2008 2009 2010

合计:实际值x(0) 68.4407 85.4462 108.1476 80.0455 100.07 108.05
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  1)数据处理。对x(0)作累加生成,得到新的数列X(1)(i)=∑
i

m=1
X ( )0 (m),i=1,2,…,n。青岛市入境旅游流

的流量建立原始数据序列x(0)= 68.4407,85.4462,108.1476,80.0455,100.07,{ }108.05 ,并进行原始数列累

加生成X(1)= 68.4407,153.8869,193.5938,188.1931,180.1155,{ }208.12 。

2)参数估计。据x(1),建立 dX(1)

dt +aX(1)=u (1)
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é

ë

ê
ê

ù

û

ú
ú

a
u
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3)模型确定。将â代入(1)式解微分,GM(1,1)模型预测是

X̂(0)i( )+1 = x( )0 (1)-uæ
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青岛市入境旅游流总流量根据以上数值的GM(1,1)预测模型为

X̂(0)(k+1)=412.1913(e0.1335k-e0.1335(k-1))

基于灰色模型GM(1,1)检验的合格性(注:由于篇幅有限,模型检验省略),青岛市2011—2015年入境旅游

流总流量预测结果如下,见表2[7]。

表2 青岛市2011—2015年入境旅游流总流量预测模型及预测值 万人次

年份 模型 预测值

2011 X̂(0)(k+1)=412.1913(e0.1335k-e0.1335(k-1)) 112.05

2012 X̂(0)(k+1)=414.6553(e0.1328k-e0.1328(k-1)) 119.49

2013 X̂(0)(k+1)=418.5934(e0.1323k-e0.1323(k-1)) 128.25

2014 X̂(0)(k+1)=418.6138(e0.1319k-e0.1319(k-1)) 138.12

2015 X̂(0)(k+1)=419.6276(e0.1315k-e0.1315(k-1)) 147.11

4)预测说明。GM(1,1)模型对数据的预测较为精确,2011—2015年的青岛市入境旅游流呈逐年增长的趋

势,这为适应青岛市入境旅游流增长而进行的旅游规划提供了重要的依据。但是,由于GM(1,1)模型主要反映

一种趋势,不排除突发事件对数据精确度的干扰,这就需要相关旅游规划部门注意。比如,在后奥运时代的大环

境下,青岛市面对已升格为国家战略的山东半岛蓝色经济区以及2014年青岛市世界园艺博览会的契机,2010年

以后的青岛市入境旅游流的流量预测要根据新的数据进行及时调整。同时,需要说明的是,由于笔者在搜集资

料的时候,《2012年青岛统计年鉴》还未正式出版,因此对2011年、2012年仍然是作为预测年进行计算。
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2季节分布分析

季节强度指数是通过搜集3年以上的各月或各季的数据,分析预测目标的未来变动规律的指数S。掌握了

季节变动规律,就可以利用它来对淡旺季的季节性旅游产品进行市场需求量的预测[8]。

1)指数分析

① 搜集3年以上各月或各季的数据。

② 基于各年同月或同季数据求出平均值A=[(2)+(3)+(4)]/3。

③ 基于各年所有月或所有季度求出平均值B=[(2)+(3)+(4)]/3。

④ 求出各年的各月或各季的季节强度指数S=A/B。

2)指数判定

以各年的各季的季节强度指数为例,一年的4个季度强度指数和为400%,每季度的季节强度指数平均值为

100%。每季度强度指数S>100%,属于旺季,每季度强度指数S<100%,属于淡季。

3)指数说明

据《青岛统计年鉴》的统计[6],将青岛市2008—2010年入境旅游流各季度流量进行了原始序列汇总及定量

分析(表3)。

表3 青岛市2008—2010年入境旅游流季节强度指数

季度
2008年/

万人次

2009年/

万人次

2010年/

万人次

各季平均/万人次

A=[(2)+(3)+(4)]/3

S=A/B
/%

Ⅰ季度 25.79 19.04 19.66 A1=21.5 S1=89.55

Ⅱ季度 22.78 25.61 27.52 A2=25.3 S2=105.37

Ⅲ季度 10.4 29.55 33.37 A3=24.44 S3=101.79

Ⅳ季度 20.92 25.87 27.5 A4=24.76 S4=103.12

合计 80.05 100.07 108.05 288.17

季度平均值B=[(2)+(3)+(4)]/3 20.0125 25.0175 27.0125 B=24.01

通过计算,青岛市入境旅游流的淡旺季分布不太明显,受气候影响较小,全年的入境旅游流人数较为平稳。
但是,根据季度强度指数标准100%为恒定指数,青岛市的入境旅游流淡季为第Ⅰ季度,旺季为第Ⅱ季度、第Ⅲ季

度和第Ⅳ季度。其中,季度强度指数最高为第Ⅱ季度,也就是每年的4~6月,其值为105.37%,高出年平均值

5.37%。需要说明的是,由于2008年第Ⅲ季度正值青岛市承办北京奥运会帆船比赛,为了安保的需要,入境旅

游流相对较少属特殊原因,因此这对青岛市入境旅游流第Ⅲ季度的季节分布指数排名稍有影响。季节强度指数

最低为第Ⅰ季度,也就是1~3月,其值为89.55%,低于年平均值10.45%。因此,有效地提高第Ⅰ季度的入境旅

游流流量,成为了青岛市入境旅游流进一步提升的难点和重点。

3结束语

基于以上分析,笔者认为,由于本文的结论是建立在数学模型的基础上,有较高的可信度。面对快速增长的

入境旅游流流量和较为平均的季节分布,青岛市旅游主管部门及相关单位应进一步促进青岛城市的旅游接待水

平,以便利的交通通讯条件、优美整洁的环境、出入境手续的方便、区域间旅游的紧密合作、多渠道的宣传促销,
吸引更多的海外游客来青参观旅游。同时,加强对旅游景区(点)及相关设施的建设,以“山、海、城、文、商”为核

心,以突出海洋特色为重点,将青岛市旅游主体功能定位为以滨海观光度假旅游为根本,加快体育赛事、节庆旅

游、会展旅游及其他不受季节影响的专项旅游产品的开发[9],从而满足入境旅游流对参与性、娱乐性、休闲性的

需求。
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ResearchontheInboundTouristFlowandtheSeasonalChangeinQingdaoCity

ZHANGLong1,2,DULing3,4
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Abstract:AstheleadingcityofblueeconomiczoneinShandongPeninsula,Qingdao’sdevelopmentintheinboundtouristflowhas

beenasteadygrowth.BasedonthestatisticaldataofstaffemployedinQingdao’sinboundtouristflowfrom2005to2010,theappli-
cationofGrayModelGM (1,1)andseasonalintensityindex(S),thispaperanalyzedtheinboundtouristflowandtheseasonal

distributionofQingdao.Thestudyfoundthat,theforecastofGM(1,1)reflectedatrend,didnotexcludeemergenciesonthepre-
cisionofdatainterference.Seasonalindex (S)pointedout,Qingdao’sinboundtouristflowfortheoff-seasonquarter,SeasonII,

IIIandIVquarter.Seasonalintensityindexishighestforthesecondquarter,thevalueis105.37%.Itishigherthantheannualav-
eragevaluefor5.37%.Seasonalintensityindexforaminimumisthefirstquarter;thevalueis89.55%.Itislowerthanthean-
nualaveragevaluefor10.45%.But,onthewhole,theseasondistributionofQingdao’sinboundtouristflowisnotobvious,affect-
edbyclimateissmaller,thenumberofinboundtouristflowisrelativelysmooth.Therefore,thetwoindicatorsoftheinboundtour-
istflowdevelopmenthadcertainreferencedeffect.

Keywords:inboundtouristflow;graymodel;seasonalintensityindex;Qingdaocity
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