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摘要：为了应对移动运营商政策和业务代码的变化，确保手机上的增值应用能够稳定运行，减少无法使用增值应用

服务所导致的用户投诉，满足用户对信息服务的个性化需求。通过建立一种特殊的语法结构和数据结构来描述增

值业务，并在服务器上针对每款手机建立一个可用的增值业务数据压缩包，用户更新增值业务时，首先下载增值业

务数据压缩包，然后在手机上解压生成本地增值业务菜单，使用相应的增值业务，应用程序与业务代码相分离，实现

动态更新手机终端应用功能菜单的目的，并在 IJC 手机平台上进行了实现。应用表明，该方法不仅取得了较好的经

济效益，而且具有很好的商业价值和市场推广前景。
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$ 问题的提出

移动通信技术和芯片技术的发展，特别是通信

终端设计公司（@9:64. 3&,:9）的出现，使得设备制造

商的利润越来越薄，促使移动通信终端制造商都把

部分注意力转入到增值服务上来，希望通过对客户

的服务带来持续的增值服务收益。

但是，在移动增值服务价值链中，移动运营商处

于绝对的强势地位，终端厂家处于从属地位［$EH］。所

以，终端厂家在开展增值服务时需解决以下两个关

键问题：

$）要能灵活应对移动运营商政策的变化。中

国移动、中国电信和中国联通等 H 大移动运营商，出

于企业自身利益的考虑，通常会根据企业自身的资

源情况，采取不同的增值服务策略，如分成比例、终

端定制与采购、业务发展重心、鼓励和限制业务、业

务代码规范的变更等，并根据市场的发展状况，不断

地调整这些政策，终端厂家的增值业务必须要能适

应这些政策变化。

"）要能灵活应对增值业务代码的更新和维护

问题。具体包括对众多服务提供商（=9-’6>9 O-&’6PE
9-，以下简称 =K）增值业务代码的维护管理以及对

用户手机终端增值业务代码的更新管理。前者主要

解决对增值业务代码库的维护管理（ 包括去除过时

的增值业务和停止 =K 已经停运的业务）以及根据

手机终端的软硬件功能特性匹配相应的增值业务，

建立特定型号手机的增值业务数据包。后者主要解

决对用户手机的增值业务数据包的更新问题，避免

因 =K 业务的停运而产生的用户投诉问题。

J2Q 移动通信有限公司（ 以下简称 J2Q 移动）

为了应对产业发生的变化，在同行业中率先开展这

方面的研究，提出开发具有动态更新增值业务代码

功能的手机客户端软件，并与四川长城软件有限公

司合作开发了被称为“ 动感无限”的增值应用服务

平台［G］。

" 系统总体设计

"( $ 系统设计目标［D］

“动感无限”是 J2Q 移动通信有限公司推出的

增值服务品牌，“动感无限”最初设计的主要目标包

括。

$）建立一个能够与 J2Q 移动的终端用户进行
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沟通交 流 的 平 台，包 括 有 线 互 联 网 !!!（!"#$%
&’%( &()）平台、无线互联网 !*+（!’#($(,, -..$’/-0
1’"2 .#"1"/"$）平台以及手机客户端三大平台，能够收

集用户的基本信息（ 包括手机号、手机 3453 号、手

机型号、所在地区等）以及相应的兴趣爱好等，并为

其提供个性化的信息服务。

6）当 7+ 的业务代码和服务代码发生调整和变

化时，能够通过后台的业务管理平台进行修改维护，

并能够通过手机终端提醒用户主动或当终端空闲时

自动对业务代码进行升级更新。

8）后 台 业 务 管 理 平 台 能 够 按 照 747（ 79"#1
:(,,-;’2; ,(#<’/(）、447（4=$1’:(%’- :(,,-;’2; ,(#<0
’/(）、3>?（ 321(#-/1’<( <"’/( #(,."2,(）、!*+ 等进行分

类管理和维护，并具有权限管理和日志记录等功能。

@）手机客户端能够支持 ABC 移动的各种手机

开发 平 台，包 括 但 不 限 于 D=/$(=,、AA+B":、*E3、
!*>5BF44、4AG、!’2B5（ 7:-#1+9"2(、+"/H(1
+B）、BE4* 等平台，并且系统能够根据手机的型号

自动 匹 配 相 应 的 服 务，例 如：若 用 户 手 机 不 支 持

447 或 !*+ 功能，则系统能够自 动 过 滤 相 应 的

447 或 !*+ 服务。

I）能够记录用户最近访问和使用的增值业务

内容，以便于对用户的消费行为进行分析和跟踪，为

其提供个性化的服务，同时提供按手机平台、手机型

号、地域、增值业务内容等对用户的消费行为进行统

计分析，为研发和生产提供决策依据。

6J 6 系统结构设计［K0LM］

ABC 动感无限增值服务平台主要包括 8 部分：

L）手机客户端软件：内置于所有 ABC 移动终端

的“动感无限”客户端软件，直接为 ABC 移动的终端

用户提供服务；

6）业务运营平台：包括有线互联网门户 &&&J
:N0O=2J /2、无线互联网门户 &-.J :N0O=2J /2，为 ABC
移动的终端用户具体提供服务或为“ 动感无限”手

机客户端软件提供运营支持；以上两个门户网站从

上线之日起，运行稳定，并带来稳定的现金收益。

8）业务管理平台：对各项增值业务进行维护管

理并对用户的操作行为进行记录、分析和查询统计。

8 手机端软件功能设计

L）手机客户端支持但不限于 747、447、!*+、

3>? 在内的增值业务，并支持业务内容的动态更新。

6）支持键盘和触摸屏两种操作方式。

8）可以按照业务类型和业务内容两种分组方

式来设计和展开功能菜单，具有友好的用户界面，并

以图文并茂的方式展现业务。业务类型指按照业务

在移动运营商处的业务分类，如短信（747）、彩信

（447）、!*+ 和 3>? 等。业务内容指按照业务本

身的内容分类，如新闻资讯、交友娱乐、图片铃声等。

@）在中高端设备上实现更丰富的栏目，如增加

类似“我的动感”、“ 人气业务”等多种功能的内容。

此时在屏幕无法显示的内容可通过触屏或由上下键

来选择。根据设备资源的使用程度可以增加图片图

例或动画效果美化产品。整个首页的栏目功能如表

L 所示。

表 LP 栏目功能

功能名称 功能描述 选择

精彩短信
可以按照短信业务分类，逐层展现短

信业务
"

彩信天地 提供彩信业务介绍和定制、点播入口 "

梦网畅游
集中推 送 一 些 比 较 优 秀 的 !*+ 业

务，需要启动浏览器
"

娱音互动 提供最新 3>? 业务介绍和使用入口 "

检查更新
手动或推送连接网络，获取最新推荐

业务和次级栏目业务
可选

人气业务
不分业务种类，按最佳人气业务排名

推荐
可选

我的动感 收藏用户最近访问的增值业务 "

帮助设置
提供产品的软件设置、网络设置、使用

帮助等
"

I）数据传输时，通讯终端能够自动选择在当时

网络状况下能支持的最好方式，如通过 AB+、QE+、

RAA+、!*+ 等。

K）能够记录用户对业务的使用情况，并能把手

机的相关技术参数、功能支持收集封装起来上传到

后台服务器中。

@ 系统实现

嵌入式系统应用主要使用 B 语言和 S-<- 语言
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进行开发，!"#" 语言通用性好，可移植性强，只要支

持 !"#" 的移动通信终端都可以运行，但是，它必须

运行在 !$%$ 虚拟机上，且应用程序的运行速度比

较慢，特别是针对手机这种资源非常有限的设备，而

且，有不少低端手机不支持 !"#"。

为了提高手机客户端的响应速度，增强用户的

体验，让不支持 !"#" 的用户也能够享受到提供的服

务，选择与手机平台更近的 & 语言进行开发，并自

定义了一种通信协议来在手机客户端和服务器之间

进行通信。下面以 ’() 手机平台为例介绍主要模

块的设计与实现。

*+ , 文件及数据结构设计

,）-. 文件结构：

-/012 ’34-.；5 6 6 机器 -.
2）每个选项数据文件的组成结构见图 ,。

文件头

选项基本数据

选项扩

展数据

消息类选项数据

7$8 类选项数据

语音类选项数据

彩信类选项数据

文本类选项数据

补充控

件数据

“参数输入”控件数据

“多层次选择”控件 9 数据

“多层次选择”控件 , 数据

⋯⋯

图 ,5 文件结构图

文件头结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BC="0"CE<"=｛
-/0F5 A;="0<(GH<［I］；6 6 文件更新时间

$D&E"@&3=<［J］0@<<K"H<；6 6 本项业务名

-/0F5 H"LM<#<N；6 6 最大层次数

-/0F5 H"L-0<HKAH；6 6 各层最多选项数

-/0,O5 ;0@P"?<."0"；6 6 基本数据起始位置

-/0,O5 ;0@QL."0"；6 6 扩展数据起始位置

-/0,O5 ;0@Q=G0&0@."0"；6 6“参数”控件数

6 6 据的起始位置

-/0,O5 ;0@’</A."0"［,9］；6 6“多层次选择”各

6 6 控件数据的起始位置。最多 ,9 个，不存在 6 6
此控件，则以 9LRRRR 表示

｝D0B."0"S<"=；选项基本数据项结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BC4"?<C="0"｛
-/0F5 N<#<N；6 6 层数 ,P
-/0,O5 /AH；6 6 选项编号 2P，根据 H"L-0<HKAH

和 N<#<N 来算出实际位置

-/0F 5 0:;<；5 6 6 选 项 类 型 9T目 录 类 ,T消 息

类，6 6 2T7$8 类 1T语音类 *T彩信类 IT文本类

$D&E"@&3=<［J］/"H<；6 6 选项名 ,*P
-/0,O5 ;0@QL."0"；6 6 数据在文件中的起始

6 6 位置，没有扩展数据，以 9LRRRR 表示

｝D0BP"?<."0"；消息类选项扩展数据项结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BC?H?C="0"｛
-/0,O5 ?G=；6 6 业务编号 2P5
BE"@［29］?0@G/D；6 6 参数字串

｝D0BUH?."0"；

7$8 类选项扩展数据项结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BCV";C="0"｛
-/0,O5 ?G=；5 6 6 业务编号 2P
BE"@［19］?0@G/D；5 6 6 参数字串

｝D0B7";."0"；

语音类选项扩展数据项结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BCG#@C="0"｛
-/0,O5 ?G=；5 6 6 业务编号 2P
BE"@［,I］?0@G/D；5 6 6 参数字串

｝D0B-#@."0"；

彩信类选项扩展数据项结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BCHH?C="0"｛
-/0,O5 ?G=；5 6 6 业务编号 2P
BE"@［29］?0@G/D；5 6 6 参数字串

｝D0B’H?."0"；文本类选项扩展数据项结构：

0:;<=<> ?0@AB0 CD0BC0L0C="0"｛
-/0,O5 ?G=；5 5 6 6 业务编号 2P
BE"@［I9］?0@G/D；5 6 6 参数字串

｝D0B(L0."0"；

*+ 2 入口函数

在手机上选择“动感无限”菜单时，系统调用入

口函数 #3G= Q/0@:’?D&NA4（#3G=），启动动感无限客户

端程序，完成以下工作：

,）软件环境的确定与配置，如检查手机 U-’
卡、手机网络是否准备好，当前手机卡的运营商等。
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如果是双卡手机，通常也在这里进行卡的选择。

!）初始化需要用到的全局变量，这些全局变量

是软件运行时需要用到的，包括数据结构存贮变量、

逻辑流程控制变量等。

" ）检查预置数据文件。由于某些手机平台在

批量生产时不支持文件的预置，所以用户第一次使

用时需要程序自动生成数据文件。另外用户在使用

过程中，有可能因为各种原因使得数据文件遭到破

坏，必须在这里由软件重新生成数据。

#）更新时间检查及相关提示。能在线更新数

据是“动感无限”最大优点所在，所以需要按照一定

的更新时间策略，在适当的时候提示用户更新。

$）取主页面数据。“动感无限”的数据是标准

的树形结构，最适合的 %& 表现方式为多级列表，因

此主页面也是一个列表选择页（当然具体表现形式

上可以是正常形式列表，也可以是宫格形式的列

表）。没有必要一开始就解析所有数据，只需要从

数据文件中解析出主页面数据即可。

’）调用主页面显示函数。取得数据后，就可以

显示主页面进入用户 %& 流程控制。

()*+ ,-./01234567（()*+）

｛

8 9!获取并设置运营商代号! 9
8 *-*.*:5*2;1:*-<=/4)-.;>.（?/6-.*@;&-A)B
8 3.=1:*-4)-.;>.）；8 9!初始化全局变量! 9
8 =/;:.;C;2.D*5;（）；9!检查预置文件! 9
8 E- F 3G.=5=567H;.I:.:D/)@&-+;>D*5;（
?/6-.*@;&-A)B 3.=1:*-4)-.;>.B *-+;>D*5;I:.:，

DJK<,）；8 9!取主页面数据! 9
*A（ /- ）｛/6-.*@;&-A)B ;//)/4)+; F HC4L1CML

H,CLIJCJLDEN1L&OI,PLD&K,L,EENE；｝

;52;｛
9!记录用户第一次使用的时间，以便今后提示

用户更新! 9
*A（ /6-.*@;&-A)B 5*=;-2;B :5;/.%Q+:.;C*@;［R］ F

F R ）8 9!用户第一次使用! 9
｛/6-.*@;&-A)B 5*=;-2;B :5;/.C*@;2 F HS L C4K L

4K%TL1JPL%UIJC,LJK,ECLC&1,<；8 9!暂时不

再提 示! 9 3.=H;.46/C*@;（ /6-.*@;&-A)B 5*=;-2;B :5;/V
.%Q+:.;C*@;）；G/*.;K*=;-2;（）；｝

*A（ 3;.4)@&+（）F F W ?? *A%Q+:.;C*@;（））

｛

3GL.=5 L =567 L 2;. L ;//)/ L =)+;（HC4 L1CM L%UV
IJC,LC&1,LJK,EC）；

｝

｝

8 3GL.=5L=567L@:*-L@;-6（）；9!进入主菜单! 9
8 /6-.*@;&-A)B @:*-<=/&+ F 8
8 8 <4EL&IL1<HL4K%TLK,X,KLW；

8 9 9 提示或者出错讯息显示

8 3GL.=5L=567LQ/)=;22L;//)/（）；｝

｝

#B " 主页面显示函数

X)*+ 3GL.=5L=567L@:*-L@;-6（ ()*+）显示主页

面供用户进行功能选择。没有传入任何参数，是因

为之前取到的主页面数据是通过全局变量存贮的。

主页面提供给用户的功能选项，使用户能够选择自

己需要的服务栏目。同时，最重要的数据更新功能

选项，一定要放在主页面上。实现标准选择列表是

很简单，只需要调用系统的标准列表界面即可。只

需要筛选好要显示的列表项（ 例如根据用户当前

<&1 卡的运营商，去掉不支持的某些栏目；或者根据

新的数据，显示新的栏目等），按系统列表界面要求

的结构组织好数据，就能够显示。列表界面的按键

和触摸响应逻辑也主要由系统来处理，在用户选择

完成后，系统会通过界面的回调函数通知用户所选

择的选项。

如果主页面需要用宫格的方式来表现，则相对

要复杂一些。如 1CM 平台，因为该平台的宫格界面

的图标及选项都是固定的，无法做到根据不同的情

况增加和删除各栏目的显示，所以需要自己实现宫

格界面的显示以及按键和触摸响应逻辑。

#B # 主页面选择响应处理函数

用户在主页面上进行选择后，进入主页面选择

响应处理函数。()*+ 3GL.=5L=567L@:*-L@;-6L2;5;=.V
;+（()*+）。此函数只需根据用户的选择，分别调用

以下功能函数之一：

W）读取用户选择的栏目的数据，并显示其内容

列表；

!）联网更新数据；
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!）显示帮助信息；

"）退出程序。

#$%& ’()*+,)+,-.)/0%1)/21-)32,2+*2&（#$%&）

｛’(*+,+,-.40%15+67$1*28* 9 ! +$1*28* ) : ;
<6-1*%/2=1>$? ’*+40%17$1*28*；

@A %1&28 ; +$1*28*):B C :$340%1D%3*52,2+*2& E
F；+$1*28*):B C +-6=1&28G%,2H0*0): ; <+$1*28*):B C
%1&28G%,2H0*0；

+$1*28*):B C %>I&5J$(%1’ ; GID5K；

%>（ %1&28 ; ; +$1*28*):B C :$3D%3*@:&0*2）

｛’()*+,)+,-.)-:&0*2（）；

62*-61；｝

2,32 %>（ %1&28 ; ; 9 +$1*28*):B C :$3D%3*G0#$6B
%*2）

｛,0-1+JG0#$6%*2D%3*（）；

’()*+,)+,-.):6$+233)266$6（）；

62*-61；｝

2,32 %>（ %1&28 ; ; +$1*28*):B C :$3D%3*52*）｛

’()*+,)+,-.)32*),%3*)/21-（）；

62*-61；｝

L L 调用 D%3* 模块

’()*+,)+,-.),%3*)/21-):62)21*6M（）；

’()*+,)+,-.):6$+233)266$6（）；

｝

"? N 栏目列表显示

用户在主页面上选择了某个栏目后，将读入此

栏目的数据，并调用栏目列表显示函数 #$%& ’()*+,)
+,-.),%3*)/21-（ #$%&）显示栏目。栏目列表要显示

的内容在形式上和主页面其实是类似的，都是一个

选择列表。但在功能上，栏目列表和主页面是有明

显差别，在实现时需要专门进行区分。栏目列表对

软件来说已经是二级界面，所以用标准列表界面显

示即可。在 4OP 平台上，可以根据栏目的数据，直

接调用系统的标准列表界面来显示。

"? Q 栏目列表响应处理函数

用户在栏目列表页面上进行选择后，进入栏目

列表响应处理函数 #$%& ’()*+,)+,-.),%3*)/21-)32B
,2+*2&（#$%&），并根据用户的选择结果，分别调用以

下功能：

F）读取下一级栏目的数据，并显示其内容列

表；

R）根据栏目选项的要求调用相关功能，如发短

信、打电话、调用 SIT 浏览页面等；

!）返回上一级列表页面（主页面或者上级栏目

列表页面）；

"）如果要显示下一级栏目列表，只需要记录当

前的列表级数，然后读入下一级栏目数据，再次调用

栏目列表显示函数；

N）如果要调用相关功能，则直接调用系统的相

关功能函数。

"? U 数据更新模块

用户选择数据更新功能后，将进入此模块 #$%&
’()*+,)+,-.)-:&0*2（）进行处理。其处理流程如下：

F）初始化网络环境，创建 5V7PKO 以准备连

接；

R）连接服务器，检查有没有可用的更新；

!）如果没有更新则提示用户；

"）如果有更新，则下载新的数据包；

N）数据下载完成后，检查完整性，并进行数据

解析；

Q）用新的数据文件替换旧的数据文件；

U）提示用户更新成功，需要退出程序重新进入

（此时由于数据已经变化，因此不应该继续显示原

来的菜单，必须退出软件后再进入）。

N 结语

该项目 RWW! 年开始策划并在 X-+,2-3 手机平台

上率先开发成功，RWW" 年正式投入商业应用，后来

又 逐 步 在 IH=、OOT7$/、S%17K、SIYK7V44、

S%17K（ 5/06*TJ$12、T$+Z2* T7）、7H4I、4OP 等手

机平台上进行了移植开发和实施，项目总投资约

FWW 万元，实现收益从 RWW" 年开始每年在 F QWW 万

元以上，取得了较好的经济效益。

RWW! 年策划并开发成功的本项目，在行业中处

于领先地位，所开创的动态更新服务模式作为行业

标杆成了事实上的行业标准，RWW" 年申请并于 RWWA
年取得公开授权的发明专利 F 项［N］，软件著作权 "

项，取得了较好的社会效益。
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