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摘! 要：针对高校教学质量控制的需求，采用先进的 C?D) 8@E、+CBC 和数据库等技术开发完成了基于校园网的《 学

生评教系统》，该系统有效地克服了传统评教方法的弊端和局限性。文中介绍了系统的功能和整体结构，探讨了实

现中技术难点的解决方案，总结了系统测试运行和试运行中表现出的优良性能。
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! ! 教学评价是教学管理的重要手段，其中学生评

教是整个教学评价体系中最重要的项目之一［%］，是

学生作为教育主体地位的体现，而传统的学生评教

由于受到人力物力等诸多因素的限制，评测工作往

往只能局部有选择地进行，不仅存在速度慢、准确性

差的缺点，还可能因人为的因素，影响评教的客观、

公正性。如何开发一套基于校园网的使所有学生皆

可参与的、方法科学、高效的《 学生评教系统》，已成

为高校的紧迫需求。但要开发建立这样一套实用的

系统将面临若干技术问题。首先，系统在网上运行，

如何使得系统免遭攻击、非法登录或入侵，保证系统

的安全至关重要；其次，系统面对成千上万学生，面

对数千老师或课程的测评处理，系统必须能高效快

速运行；第三，面对大量交互式页面的应用，如何使

系统具有动态添加控件或对象的功能也变得十分重

要。以下将对开发成功的学生评教系统的功能与结

构、以及开发平台的选择进行介绍，并就实现中的一

系列关键技术的解决方案进行探讨，最后给出了测

试运行和试运行的结果以及系统技术性能。

%! 系统设计与开发思想及流程

学生评教系统是基于校园网 T U ? 架构的 V’R
应用软件，主要是为解决教学测评因涉及面广、数据

量大导致的工作繁杂和测评结果反馈不及时的问

题，以及教学测评中面临的交互式问题。此外为保

证该系统测评结果的客观性和公正性，进行了充分

的调研，制定了一系列措施。该系统在较全面的系

统需求分析基础上进行了系统功能设计，具体利用

C?D) 8@E［"］、C&W) 8@E、+CBC 等技术完成各功能模

块的程序设计，通过反复地系统调试和模拟测评，实

现了系统的预期功能，并制作完善了相关文档资料。

系统开发流程如图 % 所示。
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图 !" 系统开发流程图

#" 系统主要功能描述及系统整体架构

学生评教系统主要以 $%&’ ()* 为开发平台，

%+, %)-.)-#/// 为后台数据库，依托校园网，采用

0 1 % 模式，完成学生评教系统的开发实现。

系统有学生评教和学生留言两大功能，由 2 个

模块组成，分别对应四级用户即学生、顶级管理员、

普通管理员、留言管理员（图 #）。系统功能包括：完

成各种初始信息的录入，学生对任课教师的评分，按

部门对教师所得平均分排名，显示和打印评测结果，

学生通过留言板与有关领导或教师对话等。通过该

系统能即时准确地反映教育教学中的有关情况。

图 #" 系统结构框图

#’ !" 学生模块

通过系统提供的账号和密码登录，登录成功后

可修改初始密码。本模块核心功能是按照一定的评

价指标与标准给教师打分，同时可以通过留言板即

时向学校有关领导反映情况，并能较快地得到回复。

#’ #" 顶级管理模块

该模块一般由负责教学工作的有关领导使用，

负责建立普通管理员的账号，系统的初始化（ 如每

学期系统启用前须清空原有数据等），教师转系，本

系统的启用与禁用（ 如为禁用，学生的评分结果不

进入数据库，只作练习），学生密码查看的启用与禁

用，以及按系显示教师的得分、排名等信息。领导信

箱用于查看学生提出的各种意见，并可直接答复学

生或指示由其他留言管理员调查处理后答复学生。

#’ 3" 普通管理模块

负责建立系（院）、专业（教研室，年级）、班级等

信息，按系录入、修改教师信息，按班录入、修改学

生、教师信息，并按班打印学生的账号及初始密码

（若顶级管理员已禁用此功能则不能显示和打印），

再按照给定的评价指标和标准录入评价项目及权值

（最低分—最高分），学生评分完成后按系打印教师

的得分和排名结果，上报有关领导。

#’ 2" 留言管理模块

负责上级转发的学生留言的调查处理与答复。

#’ 4" 系统运行典型界面（图 3，图 2）

图 3" 评分结果界面

图 2" 学生评分界面

由于学生评教系统在网络环境下运行，要求能

让所有学生参与，且要高效快速，简单易用，尽量避

免出现人为的破坏或修改系统数据，保证输出数据

的客观、公正、科学，故本系统采用了当前非常优秀

的 $%&’ ()* 和 %+, %)-.)-#/// 作为开发平台。
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由于 !"#$ %&’ 是一种建立在通用语言上的程序构

架，能被用于一台 ()* 服务器来建立强大的 ()* 应

用程序。!"#$ %&’ 比起现在的 ()* 开发模式具有

许多优势和特点，如执行效率的大幅提高，较强的适

应性，便于使用和管理，良好的安全性，以及 "+,
"&-.&-/000 的强大数据处理功能，使得开发本系

统得到了充分的技术保证。

12 主要技术问题的解决方案

开发一套高效稳定、安全可靠的网上学生评教

系统涉及诸多技术问题。在开发过程中通过反复研

究与实践，这些技术问题均得到了较好解决。

1$ 32 安全性的保证

通过网络来评价教师，首先要考虑的问题是系

统的安全。以前的学生评教，除人工完成外，还有一

种就是 4 5 " 模式，这种模式有很多的局限性，如受

时空的限制，受校园内计算机数量的限制等。于是

人们考虑以 678)97)8 为平台来开发学生评教系统，它

有很多优势，但人们一直担忧它的安全性是否能得

到保证。为此，该系统从以下几个方面来解决这个

问题。

1$ 3$ 32 系统全部采用 : 5 " 三层架构2 实现了用户

界面表示层、应用逻辑层和数据资源层的有效分

离［1］，大大降低数据库服务器被攻击的可能性，保证

了数据库的安全。

1$ 3$ /2 使用了基于表单的身份验证［;］2 用表单身

份验证，如果用户请求一个页面，但他没有正确的身

份验证票据，那么他就被自动地转移到登录页面。

如果用户输入一个有效的用户名和口令组合，就可

以将他自动地转移回原页面，部分代码如下。

⋯⋯

< =>7?@AB9C8@>7 D
2 < EFE8)G$ H)* D
2 2 < CB8I)78@=C8@>7 G>J) K“L>9GE”D
< ?>9GE 7CG) K“ $ 8)C=IMBCN@8F”8@G)>B8 K“O0”

N>A@7P9N K“ @7J)Q$ I8G”5 D［R］

2 < 5 CB8I)78@=C8@>7 D
< 5 EFE8)G$ H)* D
< 5 =>7?@AB9C8@>7 D

⋯⋯

S)TL>9GE!B8I)78@=C8@>7$ -)J@9)=8L9>G,>A@7#CA)（’)Q8
:>Q3$ 8)Q8，?CNE)）

⋯⋯

1$ 3$ 12 使用 U!.! 技术2 将页面置为全屏模式，且

屏蔽右键功能，防止用户通过浏览器非法使用页面。

主要代码如下（以下为置全屏模式超链接代码）。

< C
I9)? K“ VCWCE=9@T8：H@7J>H$ >T)7（‘ N>A@7 5 N>A@7$ CETQ’，

‘ ?BNNE=9))7’，‘ ?BNNE=9))7，E=9>NN*C9E’）”2 ⋯⋯

以下为右键屏蔽代码。

< E=9@T8 NC7ABCA) K“ VCWCE=9@T8”D
< ！ X X
?B7=8@>7 =N@=Y（）｛

2 2 2 2 2 @?（)W)78$ *B88>7 K K /）｛CN)98（‘ 本

网页禁止使用右键’）｝

2 2 2 2 2 ｝J>=BG)78$ >7G>BE)J>H7 K =N@=Y
< 5 E=9@T8 D

1$ 3$ ;2 使用用户跟踪技术2 让不同身份的用户只

能使用自己权限范围内的页面，进一步保障了系统

的安全性。主要代码如下。

E)EE@>7（“GC7CA)9”）K“BEBCNNFZBE)9”
2 2 2 2 注：正确登录后所设置的身份

⋯⋯

@? E)EE@>7（“GC7CA)9”）< D“BEBCNNFZBE)9”8I)7
2 2 2 2 注：使用权属页面的身份验证部分

2 9)ET>7E)$ 9)J@9)=8（“ $ $ 5 N>A@7 5 N>A@7$ CETQ”）

2 2 2 2 注：无权使用该页面时重新定向到登

录页面

)7J @?
⋯⋯

1$ /2 非法数据的检测

为了让计算机操作水平参差不齐的学生顺利地

完成评教工作，笔者除在界面上多做工作外，还对输

入数据进行了必要的检测。如果学生输入了非法数

据，系统马上就能给予友好提示。以前解决这个问

题比较难，要编写大量的代码，而现在灵活地使用

!"#$ %&’ 检验控件执行检验，就能很好地解决了这

个问题。

所谓灵活，实际上就是综合使用 !"#$ %&’ 中丰

富的检验控件，比如在同一个文本框中就可同时使

用必填域控件（-)MB@9)JL@)NJ.CN@JC8>9），检验表达式

控件（-)ABNC9&QT9)EE@>7.CN@JC8>9），检查值的范围控

件（-C7A).CN@JC8>9）等。这样的检验就非常完美，而

且是使用客户端检验还是服务器端检验，它能自动

作出选择，如果浏览器支持 UCWC"=9@T8，那么客户端

检验脚本被自动地发送到浏览器，如果浏览器不支
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持 !"#"$%&’()，那么自动地在服务器端代码中实现检

验子例程。这在以前的版本中是无法想象的事情。

*+ *, 减少过程冗余

鉴于本系统采用 - . $ 模式，同时访问服务器，

特别是数据库服务器的用户可能会很多，数据流量

特大，这样轻则使得系统反应迟钝，用户抱怨，重则

将导致系统瘫痪。

本系统从两个方面解决了上述问题，一是利用

/$0+ 123 本身的编译特性，系统除第一次运行需编

译执行稍慢外，以后都是直接执行。二是系统中凡

是访问数据库的地方，一律采用使用 $45 存储过

程［6］，原因在于本系统会经常大量地使用数据库表

中的数据，每一次使用都会涉及到 $45 语句，每次

从 /$0+ 123 页面执行 $45 语句时，$45 语句必须

被 $45 $7&#7& 分析、编译和优化。而如果使用 $45
存储过程只需分析、编译和优化一次。这样显著地

提高了数据库驱动的网站的性能。另外，使用存储

过程可以将多个 $45 语句打包在一个 $45 存储过

程中，然后将它们作为一个组执行，这也避免了多次

打开数据库的耗时操作。

*+ 8, 控件的动态添加

在本系统中，几乎所有的页面都是交互式页面，

在交互式页面的设计中，经常会碰到一些 97: 控件

或 ;3<5 控件在页面中的数量和位置在设计时无法

确定，必须到完成后交给用户使用时才能由数据库

中的数据来确定，也就是说在设计时必须允许页面

在使用时才动态产生控件及其属性，这在许多系统

中是一个极难解决的问题。笔者通过不断地试验，

挖掘 /$0+ 123 技术的潜力，完成了多种 ;3<5 和

97: 控件的动态添加，以下以文本框控件为例，说明

添加的关键代码，代码中起关键作用的是 (="%7>?=@A
7& 容器。

（B）首先定义一个新的文本框类实例，如 CDA
)7E):?E F G7H )7E):?E（ ）。

（I）设置文本框的有关属性，这些属性可以来

自数据库表中的数据，这跟一般的方法不同，需要引

用完整的名字空间。如

, CD)7E):?E+ ’@ F“ )7E):?E”J ’G)7K7&’ J ’G)7K7&L
, , 注：动态赋予不同的 MN 号

, CD)7E):?E+ %?=OCGP F“Q”

, CD)7E):?E+ C"E=7GK)> F“BR”

, , CD)7E):?E+ S?&7T?=?& F $DP)7C+ N&"H’GK+ T?=A
?&3&"GP=")?&+ S&?CU=7（J>RRVVRR）

CD)7E):?E+ :"%W%?=?& F
$DP)7C+ N&"H’GK+ T?=?&3&"GP=")?&+ S&?CU=7（J>******）

, , CD)7E):?E+ >7’K>) F XG’)+ ?(YMC(=’%’)（BZ）

, , 注：高度设置也与常规不同。

CD)7E):?E+ :?&@7&P)D=7 F -?&@7&$)D=7+ &’@K7
（*）将文本框控件添加进 (="%7>?=@7& 容器，这

样就可以在需要的位置动态显示。例如

(=>0="%7;?=@7&+ T?G)&?=P+ /@@（CD)7E):?E）

, 注：当容器中对象为空时，什么也不显示

⋯⋯

8, 结束语

学生评教系统（附带留言）的设计与开发，应用

了先进的技术和开发平台，具有较符合实际的科学

的评教指标体系，通过大量的测试运行和多所高校

的试用，表明该系统运行安全、稳定、操作简便，特别

是运行效率高，能及时、准确输出教学测评数据，为

改进教学，提高教育教学质量提供了有力的支持，受

到用户的欢迎和一致的好评。本系统现已通过了学

校有关部门的结题验收。
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