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重庆市中心城区快递自提点空间格局及影响因素研究
*

———基于POI数据

冀 琴,朱 敏,刘 睿

(重庆师范大学 地理与旅游学院 GIS应用研究重庆市高校重点实验室,重庆401331)

摘要:【目的】通过对重庆市中心城区快递站点的兴趣点(Pointofinterest,POI)数据的讨论和分析,为该区域快递站点的

合理分布与选址提供有效的理论支持。【方法】基于2018年重庆市中心城区菜鸟驿站和邮政速递的兴趣点数据,综合运

用核密度估计法、标准差椭圆法、平均最近邻分析法和缓冲区分析法,探究重庆中心城区快递自提点的空间分布特征及影

响因素。【结果】1)快递自提点具有空间分布的不均衡性,主要集中在渝中半岛及周边区域,且菜鸟驿站的分布较邮政站

点更为集中,绝大部分布局在两江交汇(嘉陵江和长江)的渝中区;2)快递自提点分布大致呈现沿“偏北-偏南”方向延伸的

趋势;3)服务范围特征,快递自提点服务范围主要集中在两江新区,此外,菜鸟驿站还服务于大学城、北碚和南坪商圈区,
而中心城区的其他区县零散的被邮政站点所覆盖。【结论】快递自提点分布的空间形态受多种因素影响,综合分析发现经

济、人口、用地类型、交通对快递自提点的布局选址具有重要影响。
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1研究背景

近些年来,网络信息技术的高速发展推动着电子商务的快速崛起。根据中国互联网络信息中心发布的《中
国互联网络发展状况统计报告》,截至2020年12月,中国有多达79.1%的网民都曾有过网上购物行为。电子商

务的发展直接推动了快递物流业的发展,快递“最后一公里”直接与用户接触,对用户购物体验具有极大影响。
为提升用户购物体验,阿里巴巴于2013年联合中国主要民营快递企业成立了菜鸟驿站。此外,中国邮政也增添

了有利于居民日常生活的自提服务。快递自提点也越来越成为国内外学者关注和讨论的话题。
自2000年国外首个快递自提点的出现便有了对自提点空间的研究。国外学者对快递自提点的研究主要集

中在电子商务物流业的解释因素、运行模式和发展趋势方面[1-3]。相较而言,国内的快递自提点出现稍晚。中国

学者更多地关注物流业的健康发展,且随着物流业的快速发展与自提点的出现,快递自提点的布局模式、选址问

题、快递站点的集聚模式与程度以及快递站点具体的空间格局等方面都备受关注[4-10],但对快递自提点的影响因

素研究较少。因此,本研究以重庆市中心城区为研究范围,将快递站点分为菜鸟驿站与邮政站点,利用筛选整理

后的兴趣点(Pointofinterest,POI)数据探究电子商务蓬勃发展的时代背景下快递站点的布局特征与影响因素,
以期为重庆市中心城区快递站点的合理分布与选址提供有效的理论支持,也为全国物流业的发展提供一定

参考。

2研究区概况

重庆市中心城区主要包括渝中区、大渡口区、江北区、沙坪坝区、九龙坡区、南岸区、北碚区、渝北区和巴南区

(图1)。重庆中心城区被铜锣山、缙云山、中梁山和明月山共4条山脉由南向北嵌入;嘉陵江与长江也自西向东

在渝中半岛交汇。2018年中心城区的GDP达8208.39亿元,常住人口875万人,以7%的土地面积承载全市
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40.31%的GDP与28.21%的人口,城镇化率高达90%。

3数据源与研究方法

3.1数据源

POI是地理信息系统中表示地理对象的术语,是反映现实地理事物的点数据,包含名称、地址、类别等基本

信息[11]。POI数据来源十分广泛,本文借助“脉策数据”提供的“POI查询”功能,筛选获取重庆市菜鸟驿站和中

国邮政站点的POI数据,经过数据剔除、坐标纠偏和地址信息纠正补全等处理[2],得到重庆市中心城区菜鸟驿站

POI数据904个、邮政站点POI数据413个。
3.2研究方法

3.2.1核密度估计法 核密度估计法(Kerneldensityestimation,KDE)认为区域内任意位置都有一个可测度的

事件密度,该位置的事件密度可通过周围单位面积区域内的事件点数量来估计[12-13]。利用核函数把点要素或折

线要素拟合成光滑曲面,从而直观体现了要素密度在空间上的分布情况。基于此,本文以核密度估计法探究重

庆市中心城区快递自提点的空间分布特征,计算公式为f(x)= 1
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3.2.2标准差椭圆法 标准差椭圆法是地理信息系统中常用的空间统计方法,它主要用于研究点要素在空间分布

上的方向性特征。其中:椭圆长轴的方向代表点要素空间分布的主要趋势方向;短轴的方向代表点要素空间分布的

次要趋势方向;长轴和短轴的长度分别反应主、次趋势方向上的离散程度。椭圆的扁率越大,方向性越明显[14-15]。
本文利用标准差椭圆法探究中心城区菜鸟驿站和邮政站点在空间分布上所呈现出来的方向趋势,计算公式为Sx =

∑
n
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,式中:xi,yi 为要素i坐标;{X,Y}为要素的平均中心;n等于要素总数。

3.2.3平均最近邻分析法 平均最近邻分析工具(Averagenearestneighbor,ANN)的工作原理是首先计算每个

要素到达它最临近要素之间的距离,然后再求得所有最邻近距离的均值,这个均值即为最邻近指数。平均最近

邻分析结束后将得到5个值:Z值、P 值、平均最近邻指数、预期平均距离和观测到的平均距离。其中:平均最近

邻指数小于1,代表要素的分布模式为聚类分布,且平均最近邻指数越小,集聚程度越大;反之,平均最近邻指数

大于1,表明要素分布模式趋向于分散或者竞争。本研究利用平均最近邻工具分析中心城区快递自提点的空间

集聚程度与集聚特征。
3.2.4缓冲区分析法 缓冲区分析是地理信息系统中用以解决矢量数据邻近度问题的常用分析工具之一。缓冲

区分析的工作原理是根据预先设置的缓冲区半径在实体要素的周边建立一定宽度范围的多边形[16]。利用菜鸟

驿站和邮政站点的POI数据,建立快递自提点1km的缓冲区,并叠加重庆市中心城区行政区划图分析快递自提

点的空间覆盖范围。

4结果与分析

4.1快递自提点空间分布特征

4.1.1空间分布总体特征 在ArcGIS软件支持下,将筛选获得的快递自提点POI文本数据转换为点数据,得到

可视化的空间分布图(图2)。由图2可知,重庆市中心城区快递自提点布局具有明显的空间分布不均衡性,快递

自提点主要集中在渝中半岛及周边区域。对比菜鸟驿站与邮政站点的分布情况,可以发现菜鸟驿站的分布较邮

政站点更为集中,绝大部分布局在交通便捷、经济繁荣、市场发达的两江交汇(嘉陵江和长江)处附近;而中心城

区北部、南部和东部的菜鸟驿站数量较少。与菜鸟驿站相比,邮政站点的分布相对分散,虽仍出现以渝中半岛为

中心的集聚区,但还有部分邮政站点零散的分布在重庆中心城区的各个角落,以满足大众的快递自提行为,出现

上述现象原因可能与前者受市场主导,后者受政府主导有关。
统计中心城区各区域二者的分布情况和占比(图3)可知,菜鸟驿站与邮政站点在各区域的分布存在不均衡

的现象。除巴南区与北碚区的邮政站点数略微多于菜鸟驿站数以外,其他区域菜鸟驿站数都大于邮政站点数,
且大渡口区、江北区、沙坪坝区和南岸区的菜鸟驿站数占所有快递自提点数的比例约达80%。
4.1.2空间分布集聚特征 通过计算得到中心城区菜鸟驿站的最近邻指数、预期平均距离和平均观测距离分别为
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注:底图来源于重庆市标准地图服务网,审图号:渝S
(2020)015号,下同

图1 研究区位置

Fig.1 Locationofstudyarea

0.4796,1061.51和509.05m;邮政站点分别为0.7352,
1933.65和1421.54m。从距离方面来看,邮政站点的布局

较为稀疏,平均观测距离已接近1.5km;而菜鸟驿站的布局

则相对密集,有利于城镇居民的自提行为,方便居民的日常

生活。此外,二者的最近邻指数均小于1,但菜鸟驿站为

0.4796,邮政站点较高,达0.7352,说明菜鸟驿站与邮政站

点均为集聚模式,且前者的集聚程度大于后者。
进一步利用核密度分析对中心城区菜鸟驿站和邮政站

点的集聚模式进行探究。经过多次尝试,将菜鸟驿站和邮政

站点两个图层的搜索半径分别设为2.5和2.0km,选用的

像元大小为30m×30m(图4)。由图4可知,菜鸟驿站与邮

政站点的空间集聚特征都表现为“向两江交汇附近集聚”,二
者的空间分布不均衡性突出,均呈现出多核集聚模式,集聚

中心虽有所差别,但都在渝中半岛附近呈大片聚集现象。此

外,叠加重庆中心城区主要交通线路图发现,菜鸟驿站与邮

政站点均沿交通干线分布,以商圈为中心,连片地蔓延聚集。
这些集聚区人口密度大,人均GDP高,交通便利,人们网上

购物的需求大,因此产生的快递多,快递自提点自然聚集。

a 菜鸟驿站分布 b 邮政站点分布

图2 中心城区快递自提点分布图

Fig.2 Distributionofexpressdeliverypointsinthemainurbanarea

a 菜鸟驿站和邮政站点数量 b 菜鸟驿站和邮政站点占比

图3 中心城区菜鸟驿站和邮政站点数量和占比示意

Fig.3 Thenumberandproportionofrookiestationsandpostalstationsinthemainurbanarea
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a 菜鸟驿站核密度 b 邮政站点核密度

图4 中心城区快递自提点的核密度分析

Fig.4 Nucleardensityanalysisofexpressdeliverypointsinthemainurbanarea

图5 中心城区快递自提点标准差椭圆分布

Fig.5 Distributionofstandarddeviationellipseabout
expressdeliverypointsinthemainurbanarea

4.1.3空间分布方向特征 利用“方向分布”工具得到重庆

市中心城区快递站点的标准差椭圆分布结果,探究快递站

点的主要分布方向与服务范围。由图5可知,中心城区快

递站点的分布大致呈现沿“偏北-偏南方向”延伸的趋势。
具体表现为:菜鸟驿站的标准差椭圆近似正圆,分布较为聚

集,标准差椭圆的扁率为0.0948,近似为0,可见菜鸟驿站

布局的方向性并不明显;邮政站点的分布相对菜鸟驿站更

为均匀,邮政站点的标准差椭圆扁率为0.2443,南北方向

性更为明显。标准差椭圆的短半轴代表点数据的分布范

围,邮政站点的短半轴大于菜鸟驿站,说明邮政站点分布范

围更大,聚集程度低于菜鸟驿站。菜鸟驿站与邮政站点的

方向性决定了中心城区快递自提点的标准差椭圆介于两者

之间,且基本呈现“偏北-偏南方向”,这与重庆山水格局、城
市格局相吻合。

4.1.4服务覆盖范围特征 基于当前快递站点的增长逐渐

趋于稳定的趋势,利用缓冲区分析工具计算重庆市中心城

区快递站点1km范围内的服务覆盖区域。由图6发现菜

鸟驿站覆盖范围主要集中于两江交汇的渝中区及附近区域,此外大学城、北碚城区、南坪商圈也形成了连片的覆

盖区域。上述区域皆是社区和人口十分密集、经济发展迅速、具有强大人流与物流的区域,因此吸引大量菜鸟驿

站的分布。邮政站点的服务范围同样主要集中在渝中区,除此之外,中心城区的其他区县零散的被邮政站点所

覆盖,这与邮政站点受政府导向的特点相吻合。

4.2快递自提点分布选址的影响因素

通过对重庆市中心城区快递自提点空间分布特征的分析,了解了中心城区快递自提点分布的空间形态。快

递自提点分布的空间形态受多种因素影响,本研究结合已有的研究,从经济、人口、用地类型、交通4个方面,采
取定量与定性相结合的方法分析各因素对中心城区快递站点布局的影响。

4.2.1经济因素 快递站点的空间选址与各地的经济状况密不可分。经济发达区域,平均消费水平高,网上购物

所产生的物流包裹也更多,快递自提点自然而然向此地聚集;反之亦然。本研究采用各区县的GDP代表各地经

济发展水平,由图7可知,总体而言重庆市中心城区快递自提点的分布与各区县的经济状况基本呈正相关关系,
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即区域的GDP越高,分布的站点数越多(图7b),但渝中区除外(图7a),由于渝中区占地面积过于狭小,尽管该区

经济发展迅速,但快递站点数已能满足当地居民的自提行为,因此尽管该区域GDP较高,但快递点数量较少。

a 菜鸟驿站1km覆盖区域 b 邮政站点1km覆盖区域

图6 中心城区快递自提点1km覆盖区域

Fig.6 Onekilometercoverageareaofexpressdeliverypointsinthemainurbanarea

a 分区关系 b 整体关系

图7 中心城区快递自提点与区域经济水平关系

Fig.7 Therelationshipbetweenregionaleconomiclevelandexpressdeliverypoints

4.2.2人口因素 人口密度是区域人口规模的重要指标,快递自提点的布局一定程度上依赖于人口的富集,密集

的人口对快递自提点的选址有重要影响,二者存在明显的趋同关联,一定规模的人口是快递自提点布局的必要

因素。将重庆市中心城区的快递自提点数据与中心城区各区县的人口密度相叠加(图8),分析人口密度对快递

自提点布局的影响。由图8可知,人口密度高的地区分布的站点数相对也多,如江北区、南岸区。需特别指出,
尽管渝中区人口密度大,但占地面积狭小,因此近70个快递站点已经能满足当地居民的自提行为;此外,渝北区

面积较大,人口密度较低,因此需要一定数量的快递站点才能满足居民的自提行为。总体来看,人口密度与规模

是影响中心城区快递自提点布局的重要因素。

4.2.3用地类型 快递作为与顾客关系最为密切的物流活动[17],网点选择需要充分考虑土地利用类型的影响。
将重庆市中心城区快递自提点的POI数据与中心城区土地利用类型图进行叠加分析(图9),发现有1084个站

点分布在城镇用地、农村居民点和其他建设用地,占快递自提点总数的82.31%,其中,有75.74%分布在城镇用

地上,8.3%分布在农村居民点。主要原因是城镇用地区域不论是经济、交通、或是人口都高于其他用地类型,而
城镇用地的居民的网络购物需求也高于其他用地居民的需求,能进一步促进快递物流的发展,从而吸引了快递

自提点的分布。
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图8 快递自提点与人口密度分布图

Fig.8 Therelationshipaboutpopulationdensityand
expressdeliverypoints

图9 快递自提点与土地利用类型关系

Fig.9 Therelationshipbetweenlanduseand
expressdeliverypoints

4.2.4交通 道路交通对快递物流至关重要,道路连接性好、交通便捷程度高可以大大缩减取件的路程与花费的

时间。通过快递自提点1km缓冲区与道路的叠加和快递自提点与路网密度的核密度分析结果叠加(图10)发
现,快递自提点缓冲区内的道路密度高,且站点越多的区域道路网越密集。路网密度较大的南岸区、九龙坡和江

北区附近,人流量多,快递自提点的数量也多;尽管渝中区人口密度大,道路网密集,但区域占地面积较小,所以

69个快递自提点已经可以满足当地居民的需求;沙坪坝区正好相反,虽然区域道路密度较小,但作为重庆科教文

化区,这里分布有十几所高校,年轻人网上购物的需求较高,快递点分布较多。

a 快递自提点与道路关系 b 快递自提点与路网密度关系

图10 快递自提点与道路交通关系

Fig.10 Therelationshipbetweenroadsandexpressdeliverypoints

本研究从宏观层面对重庆市中心城区的菜鸟驿站和邮政站点的空间分布特征及影响因素进行分析讨论,为
今后中心城区快递站点的规划和布局提供相关的理论支撑和数据支持,也为物流业的发展提供参考。需要注意

的是,重庆市中心城区快递自提点的空间分布呈现多核聚集模式,但POI数据具有瞬时性,反映的只是片刻的数

据特征。因此,今后可进一步研究快递自提点的时空序列演变。此外,快递站点的布局受到多方面因素的影响,
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不只局限于经济、人口、用地类型和交通,需要从更多角度定量分析影响快递自提点分布的因素,充分发挥对城

市发展和人口分布的探测功能。

5结论

本研究基于重庆市中心城区的POI数据,利用ArcGIS10.4软件的空间分析工具,分析研究重庆市中心城

区菜鸟驿站与邮政站点空间分布的集聚特征、方向特征和服务范围特征,同时从经济、人口、用地类型与交通方

面探究这些因素对快递站点布局的影响,主要结论如下:

1)中心城区的快递自提点具有明显的空间分布的不均衡性,主要集中在两江交汇处附近,其他地区有少量

聚集点。菜鸟驿站的分布较邮政站点更为集中,更有利于人们的自提行为。此外,快递站点的布局呈现出沿“偏
北-偏南”延伸的趋势,这与重庆市的山水格局相适应。

2)综合中心城区快递自提点的空间分布特征,并结合菜鸟驿站与邮政站点自身性质,从经济、人口、用地类

型、交通等4个方面来探析它们对快递站点布局选址的影响,发现快递自提点的布局与这4个因素密不可分。
经济条件越好的地区,有更密集的人口聚集,交通路网也更加发达,故而吸引了更多的快递站点在此处的城镇用

地上分布。
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TheSpatialPatternandRelationofthePickupPointsBasedonPOIinChongqing

JIQin,ZHUMin,LIURui
(SchoolofGeographyandTourism,KeyLaboratoryofGISApplication,ChongqingMunicipal

EducationCommission,ChongqingNormalUniversity,Chongqing401331,China)

Abstract:[Purposes]Withtheimprovementofscienceandtechnology,e-businesshasgraduallyinfiltratedintoallkindsof
industries,pushingthedevelopmentofofflinelogistics,andalsostimulatingtheappearanceofthedeliverysites.[Methods]Basedon
thepointofinterest(POI)ofdeliverysitesofChongqingurbanareain2018,itanalyzedthespatialdistributioncharacteristicsand
effectfactorsofthedeliverysitesbyusingmethodssuchaskerneldensityestimation.[Findings]Theresultsshowedthat:1)The
distributionofdeliverysiteswasunbalanced,concentratinginYuzhongpeninsulaanditssurroundingareas,andcainiaopostwas
moreconcentratedthanpostalstations,mostofwhichwerelocatedinYuzhongdistrictwherethetworiversmeet(Jialingriverand
Yangtzeriver);2)Thedistributionofdeliverysitesgenerallyshowedatrendofextendingalongthe"north-southern"direction;3)

Thecharacteristicsofservicescope,theservicescopeofexpressself-collectionpointswasmainlyconcentratedintheLiangjiangnew
district.Inaddition,theCainiaopostalsoservestheuniversitycity,BeibeiandNanpingbusinessdistricts,andotherdistrictsand
countiesinthemainurbanareawerescatteredandcoveredbypostalstations.[Conclusions]Thedistributionofdeliverysitesis
affectedbyavarietyoffactors.Acomprehensiveanalysisfoundthateconomy,population,landuse,andtransportationhavean
importantinfluenceonthelayoutofdeliverysitesinChongqingurbanarea.
Keywords:POI;deliverysites;spatialdistribution;influencingfactors
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